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INTRODUCCIÓN 
 
 
 
 
El Canal Regional de Televisión Teveandina Ltda., conocido comercialmente como Canal 
Trece, en calidad de prestador de servicio público de Televisión, por medio de este 
documento presenta los resultados, así como las publicaciones internas y externas que 
fueron producto de su gestión en la vigencia 2020 y que fueron necesarias para realizar su 
ejercicio de rendición de cuentas a la ciudadanía por medio del programa del Defensor del 
Televidente “Toma el Control”. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1. INFORME DE GESTIÓN 

 

Para realizar el ejercicio de Rendición de Cuentas el Canal tuvo en cuenta el Informe de 

Gestión 2020 que fue publicado el día 29 de enero de 2021 en su página web, previa 

consolidación de la información de gestión de los procesos y la revisión por parte de la 

Gerencia. El documento puede ser consultado bajo el enlace: 

https://canaltrece.com.co/informes-de-gestion-y-evaluacion/Informes-Gestion/ 

 

2. ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

Durante el mes de Julio de 2021, se llevaron a cabo 3 reuniones, los días 6, 13 y 19 en ellas 

equipo de planeación en cabeza de la Gerencia del Canal se reunió con los líderes de los 

procesos misionales, comunicaciones y la Dirección Jurídica y Administrativa, el tema de 

las reuniones fue el de determinar la estrategia de Rendición de Cuentas para la vigencia 

2020. 

 

En las reuniones se definieron los siguientes temas que fueron clave para el desarrollo de 

la rendición de cuentas: 

 

1. Participación ciudadana y/o de los grupos de interés del Canal 

2. Temas del Informe de Gestión 2020 

3. Autopromociones 

o Pantalla de TV 

o YouTube 

o WhatsApp 

o Twitter 

o Instagram 

o Facebook 

o Correo Electrónico 

4. Audiencia Pública 

o Definición de los espacios para rendir cuentas 

o Número de sesiones 

5. Fecha tentativa para la Audiencia Pública 

2.1. PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y/O DE LOS GRUPOS DE INTERÉS DEL CANAL 

 

Teniendo en cuenta la experiencia del Canal en vigencias anteriores y con el fin de lograr 

mayor participación ciudadana y/o de los grupos de interés del canal. Se diseña una 

audiencia previa al desarrollo de la rendición para involucrarlos desde el ejercicio de 

planeación hasta la audiencia pública, el diseño de esta tarea se desarrolló por medio de 

una encuesta realizada entre los procesos de Planeación y Comunicaciones para ser 

enviada a la ciudadanía y a los grupos de interés por correo electrónico y a WhatsApp con 

el fin de obtener información relevante para involucrar a la ciudadanía en la Audiencia de 

Rendición de Cuentas haciendo énfasis especial en los temas de su interés. 

 

https://canaltrece.com.co/informes-de-gestion-y-evaluacion/Informes-Gestion/


 

 

2.1.1. Encuesta 

 

En la reunión del 13 de Julio se aprueba la siguiente encuesta para iniciar con su divulgación 

a la ciudadanía y los grupos de interés de la entidad a partir del mes de agosto: 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

2.1.2. Divulgación de la Encuesta 

 

Utilizando las bases de datos de los grupos de interés y la ciudadanía inscrita a los boletines 

de Canal, el proceso de comunicaciones realizo el envió de la siguiente pieza por correo 

electrónico: 

 
 

 

 

 

 



 

 

Así mismo, se utilizó WhatsApp para enviar el siguiente mensaje: 

 

 
 

Frente a la información recopilada en las encuestas se obtuvieron datos de interés para el 

desarrollo de la Audiencia como que los mejores Canales para participar en la Rendición 

son: 

 

• Redes Sociales 

• Televisión 

• Correo Electrónico 

• WhatsApp 

 

En cuanto a los temas desarrollados, la ciudadanía respondió que quería se desarrollaran 

los siguientes temas: 

 

• Gestión Digital y Participación Ciudadana 

• Proyectos Especiales 

• Gestión Administrativa y Fortalecimiento Organizacional 

• Gestión Financiera y Comercial 

• Otros 

 

Finalmente, la ciudadanía considero que el tiempo prudente para exponer el Informe de 

Gestión Institucional era de 1 hora. 

2.2. TEMAS DEL INFORME DE GESTIÓN 2020 

 

Teniendo en cuenta la participación lograda por la ciudadanía y los grupos de interés a 

través de la encuesta y a través de los corresponsales regionales del Canal y teniendo en, 

cuenta la siguiente pregunta ¿Cómo hizo Canal Trece para desarrollar sus producciones 

durante la pandemia?, se determina el orden de los en que se van a desarrollar los Temas 

de la Rendición de Cuentas de la siguiente manera: 

 

 



 

 

• Generalidades (Cristian Briceño – Defensor del Televidente) 

• Introducción y retos del Canal ante la aparición del COVID-19 (Gina Albarracín - 

Gerente) 

• Parrilla de programación, franjas, Closed Caption y proyectos especiales y de 

participación ciudadana (Nathalia Montealegre – Supervisora de Programación) 

• Retos, medidas y adaptación de la producción de contenidos y formatos en tiempos 

de Pandemia (Diego Loaiza – Asesor Conceptual y de Producción) 

• Comunicación Internas y Externas, campañas, boletines, eventos, concursos, 

posicionamiento del Canal (Óscar Mayorga – Coordinador de Comunicaciones y 

Sistemas) 

• Decreto 491 de 2020 (Giovanni Méndez - Líder de Planeación) 

• Medidas de Reacción Inmediata Frente a la Cuarentena Estricta (Gina Albarracín – 

Gerente) 

• Protocolos de Bioseguridad (María Fernanda Carrillo – Directora Jurídica y 

Administrativa) 

• Estrategia Digital para Trabajo Remoto (Gonzalo Joya – Líder de Tecnología y 

Arquitectura TI) 

• Prevención y Evaluación del Riesgo, Planes de Mejoramiento y Auditorias (Yeniffer 

Latorre – Profesional de Control Interno) 

• Índice de Transparencia y Acceso a Información Pública (Giovanni Méndez – Líder 

de Planeación) 

• PQRSD, estadísticas y tiempos de respuesta (María Fernanda Carrillo – Directora 

Jurídica y Administrativa) 

• FURAG, Calificación e implementación de MIPG (Giovanni Méndez – Líder de 

Planeación) 

• Proyectos de Contenidos Especiales, InHouse, Semillero Trece y Convocatorias de 

Producción por Encargo (Rodrigo Holguin – Líder de Contenidos) 

• Estadísticas de Televidentes y Página web (Andrés Cañon – Analista de Audiencias 

y hábitos de Consumo) 

• Reconocimientos y Galardones (Alvaro Campo – Líder de Digital) 

• Estadísticas de Contratación del Canal (Edwin Mendoza – Fortalecimiento de 

Gestión Contractual) 

• Ingresos por Ventas, alianzas, eventos y lanzamientos (Andrea Parrado – Líder 

Comercial y de Mercadeo) 

• Contenidos Digitales y transmedia, producción desde casa, Podcast, Redes 

Sociales y Estadísticas de Audiencia Digital (Alvaro Campo – Líder de Digital) 

• Indicadores y Cifras Financieras (Gustavo Delgado – Coordinador de Presupuesto 

y Contabilidad) 

• Proyecto de preservación del Archivo Audiovisual (Gina Albarracín - Gerente) 

• Agradecimiento y despedida (Cristian Briceño – Defensor del Televidente) 

2.3. AUTOPROMOCIONES 

 

Se define la creación de Autopromociones como un medio para dar a conocer la fecha y 

hora de la Audiencia de Rendición de cuentas del Canal, para lo cual se desarrollaron: 

 



 

 

• 2 piezas para la pantalla de TV 

• 1 pieza para Twitter 

• 1 pieza para Historias de Instagram 

• 1 pieza para YouTube  

• 3 piezas para WhatsApp 

• 3 Piezas para Correo electrónico 

2.3.1. Pantalla de TV 

 

Se realizaron dos Promociones de la Rendición de Cuentas para ser emitidas mediante la 

pantalla de Televisión, la primera pieza tuvo 124 emisiones que se realizaron entre el 29 de 

julio hasta el 1 de septiembre de 2021, invitando a la ciudadanía a presentar sus inquietudes 

a través del correo defensor@canaltrece.com.co  y la segunda pieza tuvo 36 emisiones que 

se realizaron entre el 8 al 11 de septiembre de 2021, invitando a ver la transmisión de la 

Rendición de Cuentas 2021 el sábado 11 de septiembre a la 1:00 p.m. A continuación, se 

muestra el texto emitido, la fecha, la hora y los segundos de duración de la transmisión de 

las Autopromociones. 

2.3.1.1.  Autopromoción 1 

 

Texto: Se aproxima el aniversario de Canal Trece y por eso queremos conocer tus 

inquietudes acerca de lo que hacemos. 

¡Hola! Soy Lucy Bermúdez de la vereda cabeceras de Arcabuco, Boyacá y quiero saber 

¿Cómo hace el Canal Trece para saber lo que le gusta al público? 

Yo soy Guillermo Carrillo de acá de San Martin. Quiero saber ¿Qué esta haciendo Canal 

Trece para ampliar su cobertura y llegar a otros municipios? 

Envía tus preguntas al correo electrónico defensor@canaltrece.com.co y disfrutemos juntos 

de nuestro aniversario. 

Juntos Somos más que Trece. 

 

mailto:defensor@canaltrece.com.co
mailto:defensor@canaltrece.com.co


 

 

2.3.1.2. Publicaciones realizadas: 

 

▪ 29 Julio 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:09:33 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:36:29 / 39 SEG 

 

▪ 30 Julio 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:14:43 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 14:42:06 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:47:25 / 39 SEG 

 

▪ 31 Julio 

RENDICIÓN DE CUENTAS 07:58:25 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:39:11 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 20:56:13 / 39 SEG 

 

 

▪ 1 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 08:10:39 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 14:51:07 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 19:36:13 / 39 SEG 

 

▪ 2 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 08:30:20 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:38:37 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 16:06:25 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 22:57:47 / 39 SEG 

 

▪ 3 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 11:33:00 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:49:49 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 20:59:50 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:23:21 / 39 SEG 

 

▪ 4 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 13:22:39 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:42:51 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:47:02 / 39 SEG 

 

▪ 5 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:06:27 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:35:31 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:43:02 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:12:18 / 39 SEG 

 

▪ 6 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 11:16:12 / 39 SEG 



 

 

RENDICIÓN DE CUENTAS 13:10:20 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:10:00 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:53:01 / 39 SEG 

 

▪ 8 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:13:12 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 17:14:10 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:58:24 / 39 SEG 

 

▪ 9 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 13:12:13 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:22:16 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:44:49 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 22:29:30 / 39 SEG 

 

▪ 10 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 08:23:03 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:18:05 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 20:39:55 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:21:31 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:57:47 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 22:17:19 / 39 SEG 

 

▪ 11 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:39:24 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:19:03 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:47:44 / 39 SEG 

 

▪ 12 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:10:55 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:27:49 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:45:29 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:06:06 / 39 SEG 

 

▪ 13 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 08:59:17 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:16:20 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:31:18 / 39 SEG 

 

▪ 14 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:14:57 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:12:09 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 14:48:38 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:27:44 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:56:12 / 39 SEG 

 

 



 

 

▪ 15 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:09:08 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 17:41:19 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 23:37:55 / 39 SEG 

 

▪ 16 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:29:32 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:34:44 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:57:17 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 22:26:30 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 22:57:29 / 39 SEG 

 

▪ 17 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 08:27:04 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:15:25 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 16:15:16 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:35:16 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 22:19:51 / 39 SEG 

 

▪ 18 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:35:47 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:16:01 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 20:24:30 / 39 SEG 

 

▪ 19 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 08:57:12 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:25:20 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:45:57 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:52:15 / 39 SEG 

 

▪ 20 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 10:59:39 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:17:19 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:31:37 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:49:04 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:36:30 / 39 SEG 

 

▪ 21 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 08:44:23 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:57:46 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:22:23 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 22:35:03 / 39 SEG 

 

▪ 22 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 08:42:52 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 10:58:54 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:15:09 / 39 SEG 



 

 

▪ 23 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:59:17 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 13:21:51 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:04:37 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 19:11:46 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 20:17:39 / 39 SEG 

 

▪ 24 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 08:26:46 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:49:09 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:40:11 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 22:11:15 / 39 SEG 

 

▪ 25 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:42:16 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 11:18:14 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:39:05 / 39 SEG 

 

▪ 26 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 08:57:54 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:25:51 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:49:20 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:54:44 / 39 SEG 

 

▪ 27 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:27:55 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:49:34 / 39 SEG 

 

▪ 28 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:11:54 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 10:32:43 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:17:43 / 39 SEG 

 

▪ 29 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:11:36 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 10:59:17 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 13:35:50 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 17:10:20 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:28:52 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 23:23:15 / 39 SEG 

 

▪ 30 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:23:05 / 39 SEG 

 

▪ 31 Agosto 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:47:10 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 22:18:53 / 39 SEG 



 

 

▪ 1 Septiembre 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:46:36 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 11:20:59 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 14:51:52 / 39 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:44:00 / 39 SEG 

2.3.1.3. Autopromoción 2 

 

Texto: Este sábado disfrutaremos de nuestro aniversario con la Rendición de Cuentas de 

Canal Trece. 

Toma el Control Rendición de Cuentas 2020, Sábado 11 de septiembre 1:00 p.m.  

Trece 23 años siendo más de lo que quieres. 

 

2.3.1.4. Publicaciones realizadas: 

 

▪ 8 Septiembre 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:40:06 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 11:00:38 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:03:06 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:25:13 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 13:10:33 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 14:35:58 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:27:43 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:49:15 / 19 SEG 

 

▪ 9 Septiembre 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:01:33 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 13:11:30 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 15:26:57 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 19:43:46 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 20:03:08 / 19 SEG 



 

 

RENDICIÓN DE CUENTAS 21:14:29 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 22:25:16 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 22:40:35 / 19 SEG 

 

▪ 10 Septiembre 

RENDICIÓN DE CUENTAS 10:59:38 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 11:33:12 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 11:47:44 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:15:08 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:26:08 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:35:52 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:58:00 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 13:19:36 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 17:00:13 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 17:26:45 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 17:55:39 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 18:50:34 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 20:02:32 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 22:37:18 / 19 SEG 

 

▪ 11 Septiembre 

RENDICIÓN DE CUENTAS 07:58:27 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 09:08:42 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 10:26:26 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 10:58:45 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:26:48 / 19 SEG 

RENDICIÓN DE CUENTAS 12:42:52 / 19 SEG 

2.3.2. Publicación en Twitter 

 

El proceso de Digital del Canal realizó una (1) publicación en Twitter, invitando a la 

ciudadanía a ver y participar en el ejercicio de rendición de cuentas donde se enseñaría la 

gestión realizada en el Canal durante la vigencia 2020. 

• 9 de Septiembre 

 

Este sábado 11 de septiembre Canal Trece se #TomaElControl y en nuestra 

rendición de cuentas te contaremos todo lo que significa hacer posible nuestra 

programación de televisión y digital.  

 

¡Conéctate con nosotros y no te la pierdas! 

 

 

 

 

 

 



 

 

• https://twitter.com/CanalTreceCO/status/1436147556086648838?t=3zD-

v766cLUKG2AoXxPqIQ&s=08 

 

 

2.3.3. Publicación en Instagram 

 

Se realizo una (1) publicación por medio de las Historias de Instagram, invitando a la 

ciudadanía a ver y participar en el ejercicio de rendición de cuentas donde se enseñaría la 

gestión realizada en el Canal durante la vigencia 2020. 

 

• 9 de septiembre 

Este sábado 11 de septiembre podrás ver la rendición de cuentas del Trece de 2020. 

Te contamos como hacemos la TV de calidad. 

1:00 p.m. por nuestra TV Facebook y nuestra señal en vivo www.canaltrece.com.co 

 

https://twitter.com/CanalTreceCO/status/1436147556086648838?t=3zD-v766cLUKG2AoXxPqIQ&s=08
https://twitter.com/CanalTreceCO/status/1436147556086648838?t=3zD-v766cLUKG2AoXxPqIQ&s=08


 

 

2.3.4. Divulgación en YouTube 

 

Se realizo una (1) publicación por medio de YouTube, invitando a la ciudadanía a ver y 

participar en el ejercicio de rendición de cuentas donde se enseñaría la gestión realizada 

en el Canal durante la vigencia 2020. 

• 8 de septiembre 

Este sábado 11 de septiembre a la 1:00 pm disfrutaremos de nuestro aniversario 

con la Rendición de Cuentas de Canal Trece. 

 

Trece, 23 años siendo más de lo que quieres. 

 

2.3.5. Divulgaciones por WhatsApp 

 

Se realizaron tres (3) promociones por medio de WhatsApp, invitando a la ciudadanía a ver 

y participar en el ejercicio de rendición de cuentas donde se enseñaría la gestión realizada 

en el Canal durante la vigencia 2020. 

• 8 de septiembre 

 

 



 

 

• 9 de septiembre 

 

 

• 10 de septiembre 

 

 

2.3.6. Divulgaciones Internas 

 

Por medio del proceso de Comunicaciones, se realizaron 3 divulgaciones internas con el 

fin de dar a conocer a Trabajadores Oficiales y Contratistas sobre la realización del 

ejercicio de rendición de cuentas con las siguientes promociones: 

 



 

 

• 8 de septiembre 

 

📲 💻📹 Toma el control - Rendición de Cuentas 2020.  📺📡🎬  

 

Fecha: Sábado 11 de septiembre 

 

Hora: 1:00 pm 

 

Conéctate a nuestras pantallas: TV, Facebook live o por 

Streaming: www.canaltrece.com.co 

 

En el Trece visibilizamos e impulsamos la inclusión, diversidad y riqueza cultural 

de 14 departamentos del Altiplano Cundiboyacense, Orinoquía, Tolima Grande y 

Amazonía.  

 

Somos un hub de contenidos multipantalla con una mirada joven. Ofrecemos 

cultura, música, educación, entretenimiento e información desde nuestras 

regiones. 

 

Trece 

 

23 años siendo más de lo que quieres 

 

 

 
 

 

 

http://www.canaltrece.com.co/


 

 

• 9 de septiembre 

 

📲 💻📹 Toma el control - Rendición de Cuentas 2020.  📺📡🎬  

 

Fecha: Sábado 11 de septiembre 

 

Hora: 1:00 pm 

 

Conéctate a nuestras pantallas: TV, Facebook live o por 

Streaming: www.canaltrece.com.co 

 

En el Trece visibilizamos e impulsamos la inclusión, diversidad y riqueza cultural 

de 14 departamentos del Altiplano Cundiboyacense, Orinoquía, Tolima Grande y 

Amazonía.  

 

Somos un hub de contenidos multipantalla con una mirada joven. Ofrecemos 

cultura, música, educación, entretenimiento e información desde nuestras 

regiones. 

 

Trece 

 

23 años siendo más de lo que quieres 

 

 

 

 

http://www.canaltrece.com.co/


 

 

• 10 de septiembre 

 

📲 💻📹 Toma el control - Rendición de Cuentas 2020.  📺📡🎬  

 

Fecha: Sábado 11 de septiembre 

 

Hora: 1:00 pm 

 

Conéctate a nuestras pantallas: TV, Facebook live o por 

Streaming: www.canaltrece.com.co 

 

En el Trece visibilizamos e impulsamos la inclusión, diversidad y riqueza cultural 

de 14 departamentos del Altiplano Cundiboyacense, Orinoquía, Tolima Grande y 

Amazonía.  

 

Somos un hub de contenidos multipantalla con una mirada joven. Ofrecemos 

cultura, música, educación, entretenimiento e información desde nuestras 

regiones. 

 

Trece 

 

23 años siendo más de lo que quieres 

 

 

 

http://www.canaltrece.com.co/


 

 

3. AUDIENCIA PÚBLICA 

 

Durante las reuniones y por consenso entre los procesos se decidió que, debido a la 

contingencia causada por el COVID-19 la mejor alternativa para realizar la Audiencia 

Pública de Rendición de cuentas seria por medio de un capítulo especial del programa del 

Defensor del Televidente “TOMA EL CONTROL”, como un espacio para comunicar y 

dialogar sobre la gestión realizada en el canal durante la vigencia 2020. 

Además, atendiendo a la información recopilada en las encuestas, se estableció que lo 

mejor era realizar un solo bloque con un tiempo promedio de una hora. 

4. FECHA DE PUBLICACIÓN Y MEDIOS DE TRANSMISIÓN 

 

Se estableció que la mejor fecha para realizar la transmisión del evento sería el sábado 11 

de septiembre a la 1:00 p.m. a través de la pantalla de Televisión, Facebook Live y el 

Streaming en vivo de la página web del canal. 

 

Además, se decide publicar la Audiencia Pública en YouTube el 13 de septiembre de 2021. 

4.1. TRANSMISIÓN POR FACEBOOK LIVE 

 

• 11 de septiembre 

 

#TomaElControl | Rendición de Cuentas del Canal Trece 2020 

¿Cómo le fue al Canal Trece en 2020? Únete ya a nuestra rendición de cuentas en 

#TomaElControl y conoce qué tan juiciosos fuimos el año pasado . 

• https://www.facebook.com/CanalTreceCO/videos/306593887898305/  

 

 
 

 

 

 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/tomaelcontrol?__eep__=6%2F&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/CanalTreceCO/videos/306593887898305/


 

 

4.2. PUBLICACIÓN POR YOUTUBE 

 

• 13 de septiembre 

 

¿Cómo le fue al Canal Trece en 2020? Únete ya a nuestra rendición de cuentas en 

#TomaElControl            y conoce qué tan juiciosos fuimos el año pasado     . Suscríbete al canal 

y activa la campana de notificaciones: bit.ly/EnlaceTreceYouTube 

 

• https://www.youtube.com/watch?v=3tWuFbRqcis&ab_channel=CanalTreceColo

mbia  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/hashtag/tomaelcontrol
https://www.youtube.com/watch?v=3tWuFbRqcis&ab_channel=CanalTreceColombia
https://www.youtube.com/watch?v=3tWuFbRqcis&ab_channel=CanalTreceColombia

